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Datenschutzerklarung

1. Allgemeines

Wir nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst. Daten werden von uns gemals den geltenden
gesetzlichen Datenschutzbestimmungen, ab dem 25.05.2018 insbesondere nach der europdischen
Datenschutzgrundverordnung (im Folgenden: DSGVO genannt) sowie den landesspezifischen
Datenschutzbestimmungen ,verarbeitet”. ,Verarbeitung” ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter
Verfahren ausgefiihrter Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung,
die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung,

die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung;

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer Daten, insbesondere Uber die Art, den
Umfang und die Zwecke der Erhebung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten bei lhrem
Besuch unseres Internetauftritts und Nutzung unserer Angebote und Dienste sowie der entsprechenden
Rechtsgrundlagen der einzelnen Verarbeitungsvorgange. Dariiber hinaus erldutern wir lhnen im Rahmen

unserer Datenschutzerklarung welche Rechte lhnen hinsichtlich der Datenverarbeitung zustehen.

»Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natlirliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine natirliche Person angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen
identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,

wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser nattrlichen Person sind.

2. Verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung

Wir sind als Anbieter unserer Internetdienste die flr die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle. Sie

erreichen uns unter nachfolgend angegebenen Kontaktdaten:

Fietz Polychromos GmbH
Industriestr. 9-11
51399 Burscheid
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Germany
Tel.+49 21 74 666 313 20

E-Mail: fietz@fietz.com

Datens

3. Verarbeitung lhrer Daten

Art, Umfang und Zwecke der Verarbeitung lhrer Daten unterscheiden sich danach, ob Sie unseren
Internetauftritt nur besuchen oder von uns angebotene Dienste und/oder Leistungen in Anspruch

nehmen:
a) Besuch unserer Internetseiten (Server-Logfiles)

Bei einem Besuch unserer Internetseite speichert der Server in sogenannten Server-Logfiles Daten, die Ihr

Internetbrowser automatisch an den Server Gbermittelt, insbesondere:

e Datum und Uhrzeit des Abrufs einer unserer Internetseiten

e |hren Browsertyp und die jeweilige Version des Browsers

e das verwendete Betriebssystem

e die von lhnen zuletzt besuchte Seite (sogenannte Referrer URL)

e die Ubertragene Datenmenge und der Zugriffsstatus (Datei lbertragen, Datei nicht gefunden etc.)
sowie

e |hre IP-Adresse und den anfragenden Provider.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um die Nutzung der von lhnen abgerufenen Internetseiten
Uberhaupt zu ermdoglichen, zu statistischen Zwecken, zur Verbesserung unseres Internetangebots und zur
Sicherheit vor rechtswidrigen Cyberangriffen sowie um Rechtsanspriche auszuiiben, geltend zu machen
oder abzuwehren. Ihre IP-Adresse wird nur so lange gespeichert, wie es notwendig ist, um gegebenenfalls
Rechtsanspriiche auszuilben, geltend zu machen oder abzuwehren und um madgliche Cyberangriffe zu
verteidigen und den Strafverfolgungsbehoérden die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen

bereitzustellen.

Die vorstehend angegebenen Daten werden getrennt von samtlichen personenbezogenen Daten, welche
Sie uns bei einem Besuch unserer Internetseiten und/oder der Inanspruchnahme einer Leistung bzw.

Dienstes mitteilen, verarbeitet und keinesfalls zusammengefihrt.
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Diese vorstehend beschriebene Datenverarbeitung hat ab dem 25.05.2018 ihre Rechtsgrundlage in Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO zur Durchfiihrung erforderlicher vorvertraglicher MaRnahmen, um Ihnen
die Nutzung der von lhnen abgerufenen Internetseiten zu ermdglichen. Soweit die vorstehenden Daten
zur Sicherheit vor rechtswidrigen Cyberangriffen, oder um Rechtsanspriiche auszuilben, geltend zu
machen oder abzuwehren, verarbeitet werden, erfolgt dies ab dem 25.05.2018 auf der Rechtsgrundlage
von Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) der DSGVO. Unser berechtigtes Interesse fir diese Datenverarbeitung
liegt in der Auswertung der Daten zur Verbesserung unseres Internetangebots, um gegebenenfalls
Rechtsanspriiche auszuiiben, geltend zu machen oder abzuwehren und darin, unsere Systeme vor
rechtswidrigen Cyberangriffen zu schiitzen und gegebenenfalls den Strafverfolgungsbehdrden eine

Strafverfolgung zu ermdglichen.

b) Verarbeitung von personenbezogenen Daten bei der Nutzung der von uns angebotene Dienste

und/oder Leistungen:

Personenbezogene Daten werden von uns nur dann verarbeitet, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder

sofern Sie in die Datenverarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einwilligen.

Soweit Sie von uns auf unserem Internetauftritt angebotenen Dienste und Leistungen in Anspruch
nehmen wollen, ist es gegebenenfalls notig, dass Sie dazu weitere personenbezogene Daten (z.B. per E-

Mail) Gbermitteln.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten fir die vorstehenden Zwecke ab dem 25.05.2018 auf der
Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO um einen Vertrag mit Ihnen zu erfillen oder
zur Durchfiihrung erforderlicher vorvertraglicher MaRnahmen, welche auf Ihrer Anfrage erfolgen. Der
Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten besteht demnach etwa darin, Anfragen zu
bearbeiten oder die gewlinschte Dienstleistung zu erbringen zu.Ohne die Angabe der personenbezogenen
Daten kénnen wir Ihre Anfrage nicht bearbeiten und/oder den Vertrag mit Ihnen nicht abschlieBenund die

angebotene Dienste und Leistungen nicht erbringen.

Daruber hinaus verarbeiten wir lhre Daten zu dem Zweck, um gegebenenfalls Rechtsanspriiche aus dem
Vertragsverhaltnis auszuliben, geltend zu machen oder abwehren zu kdnnenund gegebenenfalls den
Strafverfolgungsbehorden eine Strafverfolgung zu ermoglichen. Die vorstehende Datenverarbeitung
erfolgt ab dem 25.05.2018 auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVObzw. teilweise
aufArtikel 6 Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO, um einer rechtlichen Verpflichtung nachzukommen, welcher
wir unterliegen. Unser berechtigtes Interesse fir diese Datenverarbeitung liegt darin, gegebenenfalls
Rechtsanspriiche aus dem Vertragsverhaltnis austiben, geltend zu machen oder abwehren zu kénnen und

gegebenenfalls den Strafverfolgungsbehorden eine Strafverfolgung zu ermoglichen.
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Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zudem zu dem Zweckum unseren gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten nachzukommen.Die Rechtsgrundlage fir die Erfillung unserer gesetzlichen

Aufbewahrungspflichten ist ab dem 25.05.2018 in Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO normiert.

Ihre Daten werden zur Vertragserfillung oder zur Durchfiihrung erforderlicher vorvertraglicher
MaBnahmen, welche auf lhrer Anfrage erfolgen, ggf. an uns unterstitzende Dienstleister weitergegeben,
die wir selbstverstandlich sorgfaltig ausgewdahlt haben. Dabei kann es sich um technische Dienstleister
oder uns beim Versand bzw. der Zahlungsabwicklung oder der Buchhaltung unterstiitzende Dienstleister

handeln.

Wir behalten uns zudem vor, auf unseren Internetseiten externe Inhalte von Drittanbietern (z.B. You-

Tube-Videos, externe Kartendienste, externe Grafiken etc.) einzubinden.

Sofern Sie diese Drittinhalte auf unseren Internetseiten aufrufen und nutzen, wird lhre IP-Adresse
(ebenfalls ab dem 25.05.2018 auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO) an die
Drittanbieter weitergeleitet, damit die von Ihnen abgerufenen Inhalte von dem Drittanbieter an lhren
Browser gesendet werden kdnnen. Die Ubertragung lhrer IP-Adresse an diese Drittanbieter ist demnach
zwingend erforderlich, um die abgerufenen Inhalte an den Browser lhres Endgerdtes zu senden. Die
Verarbeitung  lhrer Daten durch den  Anbieter der Drittinhalte unterliegt deren

Datenschutzbestimmungen.

Die Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten in den vorstehend beschriebenen Fallen erfolgt ab dem
25.05.2018 entweder auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 b) DSGVO zur Erfiullung eines
Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur Durchfliihrung vorvertraglicher
Malnahmen, welche auf lhre Anfrage hin erfolgen oder auf einem ordnungsgemaRen Vertrag liber die

Verarbeitung im Auftrag, welcher die Voraussetzungen des Artikel 28 DSGVO erfiillt.

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an andere Dritte erfolgt ansonsten nur, wenn wir
gesetzlich dazu verpflichtet sind (z.B. an Behdrden um Cyberangriffe und gegebenenfalls begangene
Straftaten aufzukldren oder an Finanzamter um steuerlichen Pflichten nachzukommen oder an Gerichte
im Falle von Rechtsstreitigkeiten) ab dem 25.05.2018 auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe c) DSGVO sowie gegebenenfalls an Rechtsanwalte und Steuerberater auf der Rechtsgrundlage
von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c¢) DSGVO bzw. Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse an der Weitergabe |hrer Daten an Rechtsanwalte liegt darin, Rechtsanspriiche
auszuliben, geltend zu machen oder abzuwehren. Unser berechtigtes Interesse an der Weitergabe lhrer
Daten an externe Steuerberater liegt darin, unseren steuerlichen Verpflichtungen ordnungsgemaR

nachkommen zu kénnen.
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Dariber hinaus geben wir lhre personenbezogenen Daten nicht ohne Ihre ausdriickliche Einwilligung die

Dritte weiter.

c) Umfragen und Kontaktformulare

An unseren Umfragen (z.B: Leistungsbewertung) kdnnen Sie grundsatzlich 100% anonym teilnehmen, so
dass durch uns mit Ausnahme der technisch notwendigen Server-Logfiles keinerlei personenbezogene
Daten erhoben und verarbeitet werden. Sofern Sie uns (ber unser Kontaktformulare Anfragen,
Anmerkungen, Wiinsche oder Verbesserungsvorschlage mitteilen und freiwillig personenbezogene Daten
(z.B. E-Mailadresse, Name, Telefonnummer) tbersenden, werden lhre Daten zwecks Beantwortung der
Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre

Einwilligung oder eine gesetzliche Erlaubnis an Dritte weiter.

Diese vorstehend beschriebene Datenverarbeitung hat ihre Rechtsgrundlage in Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe b) DSGVO zur Durchfiihrung erforderlicher vorvertraglicher MalRnahmen, welche auf lhre

Anfrage erfolgen.

d) Direktwerbung

Die Verarbeitung Ihres Namens und lhrer Adresse kann auch zu eigenen postalischen Werbezwecken auf
der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Ziffer f) erfolgen, wobei unser berechtigtes Interesse in der

postalischen Direktwerbung flir eigene Leistungen liegt.

Datenschutzerkldarung unserer Social Media Kanile

I. Einleitung

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein sehr wichtiges Anliegen. Im Folgenden finden Sie
Informationen zum Umgang mit Ihren Daten, die durch Ihre Nutzung unserer Social Media-Auftritte auf
sozialen Netzwerken und Plattformen erfasst werden. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt entsprechend

den gesetzlichen Regelungen.

Il. Anbieter

1. Facebook Fanpage

1.1 Verantwortliche Stelle

www.fietz.com
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Fir den Fall, dass die uns von lhnen Ubermittelten Daten auch oder ausschlieRlich von Facebook
verarbeitet werden, ist neben uns oder an unserer Stelle die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO.
Hierfir haben wir mit Facebook eine Vereinbarung gemaR Art. 26 DSGVO liber eine gemeinsame
Verantwortlichkeit bei der Verarbeitung von Daten (Controller Addendum) geschlossen. In dieser
Vereinbarung wird festgelegt, fiir welche Datenverarbeitungsvorgange wir bzw. Facebook verantwortlich
sind, wenn Sie unsere Facebook-Fanpage besuchen. Diese Vereinbarung kdnnen Sie unter folgendem Link

einsehen:

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Mochten Sie als Besucher der Seite von Ihren Rechten (Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrdankung,
Datenlibertragbarkeit, Beschwerde bei der Aufsichtsbehtérde, Widerspruch bzw. Widerruf) Gebrauch

machen, kdnnen Sie sich sowohl an Facebook als auch an uns wenden.

Sie kdnnen lhre Werbeeinstellungen selbststandig in Ihrem Nutzer-Account anpassen. Klicken Sie hierzu

auf folgenden Link und loggen Sie sich ein:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder http://www.youronlinechoices.com

Weitere Details  entnehmen  Sie  bitte  der  Datenschutzerkldrung  von Facebook:

https://www.facebook.com/about/privacy/

1.2 Datenschutzbeauftragter von Facebook

Zur Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten von Facebook kdnnen Sie das von Facebook
bereitgestellte Online-Kontaktformular unter folgendem Link

https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 verwenden.

1.3 Datenverarbeitung zu statistischen Zwecken mittels Seiten-Insights

Facebook stellt sog. Seiten-Insights fir  unsere  Facebook-Fanpage zur  Verfligung:
https://www.facebook.com/business/a/page/page-insights. Hierbei handelt es sich um
zusammengefasste Daten, die Aufschluss darlber geben, wie Personen mit unserer Seite interagieren.
Seiten-Insights kénnen auf personenbezogenen Daten basieren, die im Zusammenhang mit einem Besuch
oder einer Interaktion von Personen auf bzw. mit unserer Seite und im Zusammenhang mit
bereitgestellten Inhalten erfasst werden. Bitte beachten Sie, welche personenbezogenen Daten Sie liber

Facebook mit uns teilen. Ihre Daten kénnen fir Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet werden,
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selbst wenn Sie nicht bei Facebook eingeloggt sind bzw. keinen Facebook-Account besitzen. So kénnen z.
B. aus dem Nutzungsverhalten und sich daraus ergebenen Interessen der Nutzer Nutzerprofile erstellt
werden. Die Nutzerprofile konnen wiederum verwendet werden, um z. B. Werbeanzeigen innerhalb und
auBerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaRlich den Interessen der Nutzer entsprechen. Diese
Datenerfassung erfolgt Gber Cookies, die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Ferner kénnen in den
Nutzerprofilen auch Daten, die unabhdngig von den durch die Nutzer verwendeten Gerdte sind,
gespeichert werden; insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen und bei diesen
eingeloggt sind. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse liegt in der optimierten Darstellung unseres Angebots, der effektiven Information und
Kommunikation mit den Kunden und Interessenten sowie in der gezielten Schaltung von Werbeanzeigen.
Bitte beachten Sie, dass wir auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch Facebook keinen
Einfluss haben. Infolgedessen kdnnen wir keine Auskunft dartiber geben in welchem Umfang, an welchem
Ort und fur welche Dauer die Daten von Facebook gespeichert werden. Weiterhin kdnnen wir keine
Aussagen dariber treffen, inwieweit Facebook bestehenden Ldschpflichten nachkommt, welche
Auswertungen und Verknlipfungen mit den Daten seitens Facebook vorgenommen werden und an wen
die Daten von Facebook weitergegeben werden. Wollen Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen

Daten durch Facebook vermeiden, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt mit uns auf.

2. Sonstige Social Media-Anbieter

2.1 Verantwortliche Stelle

Werden |hre personenbezogenen Daten von einem im Folgenden aufgezdhlten Anbieter verarbeitet, ist
dieser Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO. Fir die Geltendmachung lhrer
Betroffenenrechte weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den jeweiligen Anbietern geltend
gemacht werden kénnen. Nur diese haben Zugriff auf die von lhnen erhobenen Daten. Sollten Sie

dennoch Hilfe bendtigen, wenden Sie sich gerne jederzeit an uns.

Wir haben Onlineprasenzen auf den Social Media-Plattformen folgender Anbieter:

YouTube, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland

XING SE, DammtorstralRe 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland

2.2 Datenschutzbeauftragter
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Hinweise zur Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten der Ubrigen Social Media-Anbieter

finden Sie hier:

XING SE: Datenschutzbeauftragter@xing.com

Beziglich der Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten von YouTube wenden Sie sich bitte an

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland.

lll. Generelle Angaben auf Social Media-Plattformen durch

die Fietz GmbH und Fietz Automotive GmbH

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO ist die folgende Stelle, soweit diese uns
von lhnen Uber eine der Social Media-Plattformen Ubermittelten Daten durch uns selbst verarbeitet

werden:

Fietz GmbH, Industriestr. 9-11, in 51399 Burscheid und

Fietz Automotive GmbH, Industriestr. 9-11, 51399 Burscheid

2. Unser Datenschutzbeauftragter

Bei Anliegen zu Datenverarbeitungen, die durch uns als Verantwortlichen durchgefiihrt werden, erreichen

Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter folgenden Kontaktdaten:

Proliance GmbH

Leopoldstralie 21

80802 Miinchen

datenschutzbeauftragter@datenschutzexperte.de

www.datenschutzexperte.de

3. Generelle Datenverarbeitungen auf den Social Media-Plattformen
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3.1 Datenverarbeitung zur Marktforschung und Werbung

In der Regel werden personenbezogenen Daten auf der Unternehmensseite fiir Marktforschungs- und
Werbezwecke verarbeitet. Hierzu wird in lThrem Browser ein Cookie gesetzt, welches es dem jeweiligen
Anbieter ermdglicht, Sie wiederzuerkennen, wenn Sie eine Webseite besuchen. Mittels der gesammelten
Daten kdénnen Nutzungsprofile erstellt werden. Diese werden dazu verwendet, innerhalb und aulerhalb
der Plattform Werbeanzeigen, die mutmaRlich Ihren Interessen entsprechen, zu schalten. Ferner kénnen
in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhéngig der von lhnen verwendeten Gerdte gespeichert werden.
Dies ist regelmaRig der Fall, wenn Sie ein Mitglied der jeweiligen Plattformen und bei dieser eingeloggt

sind.

3.2 Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme

Wir selbst erheben personenbezogene Daten, wenn Sie z. B. per Kontaktformular oder durch einen
Messenger-Dienst, wie den Facebook-Messenger, Kontakt zu uns aufnehmen. Welche Daten erhoben
werden, hangt von lhren Angaben sowie den von lhnen angegebenen oder freigegebenen Kontaktdaten
ab. Diese werden zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns
gespeichert. Die Daten geben wir in keinem Fall ohne Ihre Einwilligung an Dritte weiter. Rechtsgrundlage
fir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung lhres Anliegens
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, falls Ihre Anfrage auf den Abschluss
eines Vertrages abzielt. Ihre Daten werden nach abschlieRender Bearbeitung lhrer Anfrage geldscht,
sofern dem keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Von einer abschlieRenden
Bearbeitung gehen wir aus, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betreffende

Sachverhalt abschlieRend geklart ist.

3.3 Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung

Zielt Ihre Kontaktaufnahme Uber ein soziales Netzwerk oder eine sonstige Plattform auf den Abschluss
eines Vertrags zur Lieferung von Waren oder zur Erbringung von Dienstleistungen mit uns ab, verarbeiten
wir lhre Daten zur Erfullung des Vertrags oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen bzw. zur
Erbringung der gewiinschten Leistungen. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten ist in diesem
Fall Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden gel6scht, wenn sie zur Durchfiihrung des Vertrags nicht
mehr erforderlich sind oder feststeht, dass die vorvertraglichen MaBnahmen nicht zu einem dem Zweck
der Kontaktaufnahme entsprechendem Vertragsabschluss fiihren. Beachten Sie, dass es jedoch auch nach
Abschluss des Vertrags erforderlich sein kann, personenbezogene Daten unserer Vertragspartner zu

speichern, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen.

www.fietz.com
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3.4 Datenverarbeitung aufgrund Einwilligung

Werden Sie von den jeweiligen Anbietern der Plattformen um eine Einwilligung in die Verarbeitung fur
einen bestimmten Zweck gebeten, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7

DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden.

IV. Datenweitergabe und Empfanger

Bitte beachten Sie, dass durch die Nutzung der Social Media-Plattformen eine Datenverarbeitung
auBerhalb der EU und des Europdischen Wirtschaftsraums stattfinden kann, so dass das europdische
Datenschutzniveau nicht zwingend gewahrleistet werden kann. Die genannten Social Media-Anbieter mit
Sitz in den USA sind fur das US-europaische Datenschutziibereinkommen ,Privacy Shield” zertifiziert,

welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Auf die Verarbeitung und den Umgang lhrer personenbezogenen Daten durch die jeweiligen Anbieter
haben wir keinen Einfluss. Ebenfalls liegen uns hierzu keine Angaben vor. Fir weitere Informationen

prifen Sie bitte die Datenschutzerkldarung des jeweiligen Anbieters:

YouTube/Google Datenschutzerkldrung: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de,

Opt-out: https://adssettings.google.com/authenticated, Privacy Shield:

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

XING Datenschutzerklarung/Opt-out: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

V. lhre Rechte

Im Folgenden finden Sie Informationen dazu, welche Betroffenenrechte das geltende Datenschutzrecht
Ihnen gegeniiber dem Verantwortlichen gewdhrt. Sie haben das Recht, Auskunft iber Ihre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen; Art. 15 DSGVO. Insbesondere kénnen Sie Auskunft
Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empfangern, gegeniiber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer,
das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Ldschung, Einschrdankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie liber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich

Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen.

www.fietz.com
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Unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten

personenbezogenen Daten zu verlangen; Art. 16 DSGVO.

Die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die
Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsaufRerung und Information, zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung

oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist; Art. 17 DSGVO.

Die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit
der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtméRig ist, Sie aber deren L&schung
ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendétigen oder Sie gemalR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben; Art. 18 DSGVO.

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu

verlangen; Art. 20 DSGVO.

Sich gemald Art. 77 DSGVO bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfir
an die Aufsichtsbehorde des Bundeslandes unseres oben angegebenen Sitzes oder die Ihres Ublichen

Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes wenden.

Eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu
widerrufen; Art. 7 Abs. 3 DSGVO. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverziglich
I6schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen
Verarbeitung gestiitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten von uns auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie gemal Art. 21 DSGVO das Recht, Widerspruch gegen die
Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dies aus Griinden erfolgt, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben. Soweit sich der Widerspruch gegen die Verarbeitung
personenbezogener Daten zum Zwecke von Direktwerbung richtet, haben Sie ein generelles

Widerspruchsrecht ohne das Erfordernis der besonderen Griinde.
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Mochten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniligt eine E-Mail an

info@datenschutzexperte.de.

VI. Speicherdauer

Die durch uns erhobenen personenbezogenen Daten werden von unserem System geldscht, wenn Sie zu
den bei Erhebung festgelegten Zwecken nicht mehr erforderlich sind oder Sie von lhrem Widerrufs- oder
Widerspruchsrecht Gebrauch gemacht haben. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt. Auf
die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Anbietern der sozialen Medien zu eigenen Zwecken
gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Flr Einzelheiten dazu informieren Sie sich bitte direkt bei

diesen.

4. Einsatz von Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite sogenannte , Cookies” ein. Cookies sind kleine Textdateien, die im
Rahmen lhres Besuchs unserer Internetseiten von unserem Webserver an lhren Browser gesandt und von
diesem zeitlich begrenzt auf Ihrem Geréat (z.B. PC, Smartphone, Tablet) zu unterschiedlichen Zwecken

gespeichert werden. Nachfolgend informieren wir Sie Gber den Einsatz von Cookies auf unserer Webseite:

Wir setzen auf unserer Seite Session-Cookies ein welche beim Aufruf der Homepage gesetzt werden und
nur so lange giltig sind, bis Ihr Browser wieder geschlossen wird. Der Zweck der von unserer Webseite
eingesetzten Session-Cookies besteht darin, eine effektivere Nutzung unserer Webseite zu ermdoglichen
und unsere Webseite zu analysieren und zu verbessern. Benutzerprofile werden durch die von uns

gesetzten Cookies nicht erstellt.

Cookies kénnen gegebenenfalls auch von Drittanbietern von Tools, welche wir auf unserer Webseite
nutzen, eingesetzt werden. Wir werden Tools von Drittanbieter nur mit datenschutzfreundlichen

Einstellungen einsetzen.

Der Einsatz der vorstehend beschriebenen Cookies erfolgt ab dem 25.05.2018 zur Durchfiihrung
erforderlicher vorvertraglicher MaBnahmen (Auslieferung samtlicher Funktionen unserer Webseite),
welche auf Ihre Anfrage erfolgen und damit auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b)
DSGVO sowie auf der Rechtsgrundlage von berechtigten Interessen gemaR Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f)
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse an dem Einsatz dieser Cookies besteht darin, unseren Kunden und
den Nutzern unserer Webseite eine effektivere Nutzung unserer Webseite zu ermdglichen und unsere

Webseite zu analysieren und zu verbessern.
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Ohne lhre vorherige ausdriickliche Einwilligung werden wir auf unserer Webseite keine ,Targeting-
Cookies” oder andere Malinahmen einsetzen, welche das Verhalten von betroffenen Personen im
Internet nachvollziehbar machen und gegebenenfalls die Erstellung von Nutzerprofilen ermdglichen.Der
Einsatz der vorstehend beschriebenen ,Tageting-Cookies” von Drittanbietern erfolgt ab dem 25.05.2018

demnach nur mit Ihrer Einwilligung auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO.

Sofern wir Tools von Drittanbietern einsetzen, welche Cookies setzen, informieren wir Sie Uber den
Einsatz, die Funktionsweise sowie Gber weitere Einzelheiten der jeweiligen Tools unter Punkt 15. dieser

Datenschutzerklarung.

Ob Cookies gesetzt und abgerufen werden kénnen, konnen Sie selber durch die Einstellungen in Ihrem
Browser bestimmen. Sie konnen in |hrem Browser etwa das Speichern von Cookies insgesamt
deaktivieren, es auf bestimmte Webseiten beschranken oder lhren Browser so konfigurieren, dass er Sie
automatisch benachrichtigt, sobald ein Cookie gesetzt werden soll und Sie um Erlaubnis dazu bittet.
Zudem konnen Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies beim Schlielen des Browser automatisch
geldscht werden. SchlieBlich konnen Sie in Ihrem Browser gegebenenfalls eine Do-Not-Track-Funktion
(,DNT“) aktivieren, so dass Sie automatisch nicht von einem gegebenenfalls eingesetzten Webanalyse-
Tool erfasst werden. Informationen Uber die Konfiguration lhrer Browsereinstellungen kdnnen Sie der

Hilfefunktion lhres jeweiligen Internetbrowsers entnehmen.

5. Speicher- und Loschfristen fiir personenbezogene Daten

Entfallt der Verarbeitungszweck fiur lhre jeweils bendtigten personenbezogenen Daten werden lhre von
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten routinemaRig gel6scht bzw. gesperrt, sofern Sie nicht in

eine dauerhafte Speicherung lhrer personenbezogenen Daten eingewilligt haben.

Sofern einzelne Daten nach Entfall der Verarbeitungszwecke aufgrund von gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen  aufbewahrt werden missen (z.B. steuer- und handelsrechtliche
Aufbewahrungsvorschriften), tritt an die Stelle einer Loschung die Sperrung der Daten. Die
aufzubewahrenden Daten diirfen dann auf der Rechtsgrundlage des Artikels 6 Absatz 1 Buchstabe c)

DSGVO ausschlief8lich fiurr die vorgenannten Zwecke verarbeitet werden.

6. lhre Rechte als Betroffener der Datenverarbeitung

Sie haben jederzeit die nachstehend beschriebenen Rechte:

e Recht auf Bestdtigung und auf Auskunft Uber die bei uns verarbeiteten personenbezogenen

Datengemal Artikel 15 DSGVO
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e Recht auf Berichtigung lhrer personenbezogenen Datengemal’ Artikel 16 DSGVO

e Recht auf Loschung lhrer personenbezogenen Daten ("Recht auf Vergessenwerden")gemal Artikel
17 DSGVO

e Recht auf Einschréankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Datengemal’ Artikel 18 DSGVO

e Recht auf Dateniibertragbarkeit Ihrer personenbezogenen DatengemaR Artikel 20 DSGVO

e Sie haben gemal Artikel 22 DSGVO das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten
Verarbeitung — einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die

Ihnen gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

Bitte senden Sie uns lhr Verlangen an die unter Ziffer 2. dieser Datenschutzerklarung angegebenen

Kontaktdaten.

8. Widerrufsrecht bei Einwilligungen
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Sie kénnen uns gegenliber ausdriicklich erteilte datenschutzrechtliche Einwilligungen jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf

erfolgten Verarbeitung wird durch den Widerruf nicht berihrt.

9. Beschwerde Uber Datenschutzverstolie bei den Aufsichtsbehorden

Sofern Sie der Ansicht sind, dass lhre Datenschutzrechte verletzt werden, kdonnen Sie sich an die
Aufsichtsbehorde ihres Bundeslandes oder des Bundeslandes unseres Firmensitzes wenden. Betrifft eine
Beschwerde ein Unternehmen, das seinen Sitz in einem anderen Bundesland hat, leitet die

Aufsichtsbehorde die Beschwerde an die dort zustandige Aufsichtsbehorde weiter.

10. Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder
Loschung personenbezogener Daten oder der Einschrankung der
Verarbeitung

Wir teilen allen Empfangern, denen personenbezogene Daten offengelegt wurden, jede Berichtigung oder
Loschung der personenbezogenen Daten oder eine Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 16,
Artikel 17 Absatz 1 und Artikel 18 DSGVO mit, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit
einem unverhaltnismalligen Aufwand verbunden. Wir unterrichten Sie auch lber diese Empfanger, wenn

Sie dies verlangen.

11. Gesetzliche oder vertragliche Vorschriften zur Bereitstellung der
personenbezogenen Daten sowie Informationen Uber die Erforderlichkeit fiir
den Vertragsabschluss sowie Giber die Verpflichtung der betroffenen Person,
die personenbezogenen Daten bereitzustellen und mdgliche Folgen der
Nichtbereitstellung:

Wie zuvor bereits beschrieben, erheben und verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten
insbesondere fiir die Erflllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen. Zum Teil ist
die Angabe von personenbezogenen Daten bei Vertragsabschliissen (z.B. fir Rechnungen) aufgrund von
steuer- und/oder handelsrechtlichen Vorschriften gesetzlich vorgeschrieben. Sofern Sie uns keine
personenbezogenen Daten mitteilen, hat dies zur Folge, dass wir keinen Vertrag mit lhnen abschlieSen
kénnen und/oder Ihre Anfragen nicht beantworten koénnen.
Soweit wie |hre personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten Interesses gemald Art. 6
Absatz 1 Buchstabe f) der DSGVO verarbeiten, ist die Bereitstellung Ihrer Daten zu diesen Zwecken weder

vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben. Die Einzelheiten der Datenverarbeitung auf der Grundlage
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eines berechtigten Interesses kdonnen Sie den vorstehenden Informationen an den jeweiligen Stellen
entnehmen. Sofern Sie uns keine personenbezogenen Daten zu diesen Zwecken bereitstellen, kann dies
zur Folge haben, dass Sie unsere Webseite und Leistungen nicht bzw. nicht in vollem Umfang nutzen

konnen.

12. Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Wir setzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen — einschlieBlich ProfilinggemaR Artikel 22

Absatze 1 und 4 der DSGVO — ein.

13. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten zu schiitzen, insb. gegen zuféllige oder vorsatzliche Manipulation, Verlust,
Zerstorung oder gegen den Angriff unberechtigter Personen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden

entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

14. Fragen / Anmerkungen

Fragen oder Anmerkungen zu dieser Datenschutzerklarung oder allgemein zum Datenschutz kénnen Sie
gerne an unsere Kontaktdaten, welche Sie Ziffer 2. dieser Datenschutzerkldarung entnehmen konnen,

richten.

15. Einsatz von Tools und Inhalte von Drittanbietern

Wir setzen derzeit die folgenden Tools von Drittanbietern auf unserer Webseite ein:

Hinweise zu YouTube-Videos

Wir binden auf unserer Webseite Videos des Dienstes , YouTube“, einem Dienst der Firma YouTube:
“Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland“ im erweiterten
Datenschutzmodus ein.
YouTube-Videos werden nicht auf unserem eigenen Server gespeichert, sondern auf Servern von
YouTube. Nach den eigenen Angaben von Youtube werden bei der Einbettung eines YouTube-Videos
keine Informationen von YouTube Uber die Besucher auf einer Website gespeichert, es sei denn, ein
Besucher sieht sich das eingebettete Video an. In diesem Fall setzt YouTube Cookies zur Erfassung von

Videostatistiken, zur Vermeidung von Betrug und zur Verbesserung der Userfreundlichkeit und speichert
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lhre IP-Adresse. Auch wird beim Ansehen eines Videos Kontakt mit Googles Werbenetzwerk
,DoubleClick” aufgenommen. Sobald ein eingebettetes You-Tube-Video gestartet wird, haben wir
demnach keinen Einfluss mehr auf diese Datenverarbeitung durch YouTube. Weitere Informationen lber
Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren Datenschutzerklarung unter:
http://www.youtube.com/t/privacy_at_youtube

Der vorstehend beschriebene Einsatz von YouTube erfolgt ab dem 25.05.2018 zur Durchfiihrung
erforderlicher vorvertraglicher MaRnahmen (Auslieferung unserer Webseite), welche auf lhre Anfrage

erfolgen und damit auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO.

Hinweise zu Google-Fonts

Wir binden auf unserer Webseite Schriftarten tGber den Dienst ,Google-Fonts” der Firma Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, ein. Wir nutzen ,, Google-Fonts“ ausschlielRlich fiir
die einheitliche Darstellung der Schriftarten auf unserer Webseite. Google Fonts werden nicht auf
unserem eigenen Server gespeichert, sondern aus der Cloud von Google-Servern. Sofern Sie eine unserer
Webseiten aufrufen, |adt I|hr Browser die bendtigten Schriftarten in ihren Browsercache, um Texte und
Schriftarten korrekt anzuzeigen. Dabei wird die ungekirzte IP-Adresse und der personliche Browser-

Verlauf an Google Server Gbermittelt.

Wenn Ihr Browser Google-Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq

und in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Der vorstehend beschriebene Einsatz von Google-Fonts erfolgt ab dem 25.05.2018 zur Durchfiihrung
erforderlicher vorvertraglicher MalRnahmen (Auslieferung unserer Webseite), welche auf lhre Anfrage

erfolgen und damit auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO.

Hinweise zu Google-Maps

Wir nutzen auf unserer Website das Kartenmaterial von Google Uber die sogenannte ,,Google Maps API“
der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, sofern Sie in die Nutzung des
Kartenmaterials aktiv einwilligen. Bei der Nutzung von Google Maps werden durch Google Daten Uber die
Nutzung der Google-Maps-Funktionen von Besuchern unserer Webseiten erhoben, verarbeitet und
genutzt. Google Maps beruht auf einem Java-Script Code, sodass Sie die Ausfiihrung insgesamt verhindern

kénnen, indem Sie Java-Script in den Einstellungen lhres Browsers deaktivieren oder einen Java-Script-
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Blocker installieren. Bitte beachten Sie, dass der Kartendienst unserer Website dann moglicherweise nicht

korrekt angezeigt werden kann.

Zusatzliche Informationen und die Nutzungsbedingungen flr Google Maps/Google Earth finden Sie unter

folgendem Link: https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html.

Die Datenschutzerklarung  von Google  finden Sie unter dem folgenden Link:

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Adresse: “Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland“

Der vorstehend beschriebene Einsatz von Google-Maps erfolgt ab dem 25.05.2018 zur Durchfiihrung
erforderlicher vorvertraglicher MaRRnahmen (Auslieferung unserer Webseite), welche auf lhre Anfrage

erfolgen und damit auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO.

Stand der Datenschutzerklarung: 26.09.2019
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